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LAKOSSAGI TAJEKOZTATAS A HULLADEKSZALLITASSAL KAPCSOLATOS
PROBLEMAKROL

A hulladékgazdalkodas 2023. julius 1-jét6l koncesszios szerzddés keret¢tben a MOHU MOL
Hulladékgazdalkodasi Zrt. feladatkorébe tartozik, a hulladékgytijtést és szallitast pedig a koncesszios
tarsasag alvallalkozoi végzik. Ez azt jelenti, hogy 2023. julius 1-jét8] megsziint az 6nkormanyzatok
korabbi hulladékgazdalkodasi alapfeladata. Ennek kovetkeztében az dnkormanyzatok nem tudnak
beavatkozni a telepiilés hulladékgazdalkodasba, €s az Onkormanyzatok kezében nem maradt
eszkozrendszer a helyi hulladékgazdalkodas szinvonaldnak megdérzése és a lakossagi igények
biztositasa érdekében.

Mindez azonban nem jelenti azt, hogy Leanyvar koézség oOnkormanyzata nem foglalkozik a
hulladékgytijtést-szallitast érinté problémakkal. Fontosnak tartjuk a lednyvari lakosok érdekeinek
képviseletét, ezért a beérkezd lakossagi jelzéseket tovabbitjuk a szolgéltato fel¢, kezdeményezziik a
felmertilt problémak kivizsgalasat, illetve rendezését.

Térségiinkben a hulladékgytijtést és széallitaist a MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt.
alvéllalkozo6jaként a Vertikal Group Zrt. végzi.

Az elmult idészakban az 6nkormanyzat részérdl rendszeresen jelzésre keriiltek a Vertikal Group Zrt.
fel¢ a visszatérd hulladékszallitast érintd problémak. A szolgéltatonak megkiildott levelekben kértiik
az elmaradt hulladékszallitasok mieldbbi potlasat, a visszatérd problémak kivizsgalasat, valamint a
szolgéltatas mindségének javitasat és a hidnytalan hulladékelszallitas biztositasat.

A MOHU Zrt. munkatarsanak telefonos tdjékoztatasa alapjan a lakossag részérdl is javasolt az észlelt
problémakat kozvetleniil a szolgaltatd fel¢ jelezni, a Vertikdl Group Zrt. részére megkiildott
panaszokat pedig egyidejlileg a MOHU Zrt.-hez is eljuttatni. A panaszok mindkét tarsasdghoz torténd
eljuttatasa eldsegitheti az érintett ligyek kivizsgélasat és kezelését. Minél tobb lakossagi jelzés és
panasz jut el a tarsasagokhoz, annal pontosabb képet kaphatnak a szolgéltatds mindségét érintd
problémakrol és azok gyakorisagarol.

Kérjlik ezért a lakossagot, hogy a hulladékszallitassal kapcsolatos panaszaikat az dnkormanyzaton tal
mindkét tarsasag részére juttassak el (ugyfelszolgalat@vertikalgroup.hu, info@mohu.hu ), ezzel is

elésegitve a problémak kivizsgalasat és miel6bbi rendezését.

Onkormanyzatunk a tovabbiakban is jelezni fogja a szolgaltaté felé a lakossagot érinté problémakat
¢s szorgalmazza azok megoldasat.

Koszonjiik a lakossag egytittmiikodését és a problémak jelzését!
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