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.  Intézményi feladatok

A jelenlegi szocialis gondoskodas rendszere, melyet szamos orszagos €s helyi szintli

norma szabalyoz, els6sorban az allam ¢és az dnkormanyzatok tevékenységi korébe tartozik.
A szocialpolitika mértéke, tarsadalmi jelentése és megitélése folyamatosan valtozik.

A valtozas egyik lényeges eleme az, hogy mennyire tekinti a tarsadalom az esélyegyenldség
megteremtését fontosnak. Egy adott k6zosség vagy térség jolétét nem kizardlag a gyogyitod
egészségligyi szolgaltatasok szinvonala, illetve intézményrendszere hatarozza meg, hanem,
hogy milyen a kdzdsségben €16 ember életmindsége, €és milyen a varhato élethossza, mely a
szocialis, gazdasagi és kornyezeti koriilményektdl is fiigg. A szocidlis szolgaltatdsok
milyensége, a hatranyos helyzeti csoportokrél vald gondoskodas mértéke €s szinvonala
megmutatja egy-egy kozosség felelosségvallalasat, a kozosségben rejld kohézios erdt, az
egylittérzésen tilmutatd tenni akarast. A szocidlis ellatérendszer szempontjabol 1ényeges,
hogy jelentésen nétt azoknak a haztartasoknak az aranya, amelyekben romld egészségi
allapott, fogyatékos és idéskoru személyek ¢€lnek. A hagyomdnyos csaladi- és tarsadalmi
szolidaritds visszaszoruldsa szintén hozzajarul ahhoz, hogy a szocialis ellatasok,
szolgaltatdsok irant fokozott igény mutatkozik.

Telepiilések Onkormanyzatanak szocidlis érzékenységét jol tikrozi a szocialis
alapszolgaltatasok sokrétlisége, mely nem csak a telepiilés lakossagat érinti, hanem
kistérségi szerepkort is betolt.

Dorog ¢és Térsége Szocialis Alapellaté Szolgalat feladatat a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szold tobbszor modositott 1993. évi III. torvény: a személyes gondoskodast
nyUjtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirdl szolo 1/2000.
(I.7) szam SzCsM rendelet, valamint a mindenkor érvényben 1évo helyi szocialis rendelet
szerint végzi. 2009. januar 01.-t8] a Dorogi Tobbceélu Kistérségi Tarsulds altal alapitott és
fenntartott Dorog és Térsége Szocidlis Alapellatd Szolgalat a kovetkezd alapellatasokat
biztositja integralt formaban:

* szocidlis étkeztetés
* 1ddsek nappali ellatasa
* hazi segitségnyljtas

A munkaltatoér jogkor gyakorloja a Dorog ¢€s Térsége Szocialis Alapellatd Szolgalat
intézmény vezetdje.
Il. Kozalkalmazotti 1étszam

Dorog ¢és Térsége Szocidlis Alapellatd Szolgalat munkatarsai kozil 35f6 teljes
munkaidében, 3 f6 4 6rdban, 2 f6 26raban a hazi segitségnyljtas és 26rdban az étkeztetés
szakfeladaton foglalkoztatott, tovabba 2f6 tarsadalmi gondoz6 segiti a gondozéndk
munkajat.

*2013.évben a szakdolgozok létszama, szakképzettsége telephelyenként,

szakfeladatonként

2529. Annavolgy, Kozséghaza koz 2.

Munkaidé, szakfeladat Iskolai végzettsége
8 ora — 881011 Foiskola, szocialpedagogus
4 ¢6ra - 881011 Szocialis gondoz6 és apold
4 6ra - 889922 Szocialis gondozo6 és apolo




4 ora - 889921

Szakmunkas bizonyitvany

3*
2521. Csolnok, Auguszta u. 8.
Munkaidé, szakfeladat Iskolai végzettsége
Erettségi, /korkedvezményes
8 ora - 881011 nyugdijazas elott/
Csecsemd ¢és gyermekapold
8 6ra-881011 Szocialpedagogus
8 ora - 889922 Szocialis gondoz6 és apold
8 ora - 889921 8 altalanos
4 6ra-889921 8 altalanos
5*
2522. Dag, Deak Ferenc 1t 40.
Munkaidé, szakfeladat Iskolai végzettsége
8 ora - 881011 | bretsegl,
Szocialis gondoz6 és apold
4 6ra— 881011 Erettségi,
4 6ra - 889922 Felnott szakapold
2*

2510. Dorog, Borbala Itp. 30.

Munkaido, szakfeladat

Iskolai végzettsége

8 6ra - 881011

Foiskola — Szocialpedagdgus/Gyes/

8 6ra - 881011

Szakiskola,
Felnétt szakapold

8 6ra - 881011

Erettségi
Szocialis asszisztens

8 ora - 889921

Erettségi,
Szocialis gondozo €s apold

4%
2526. Epol, Hosok tere 5.
Munkaidé, szakfeladat Iskolai végzettsége
2 6ra - 889921 Ovodai Dajka
1*

2517. Kesztolc, Esztergomi ut 27.

Munkaidé, szakfeladat

Iskolai végzettsége

8 6ra - 881011

Fdiskola — 6vodapedagogus
Szocialis gondoz6 és szervezd

8 ora - 889922

Szocialis gondozo6 és apolo

8 ora - 881011

Gép- és gyorsiro,
Szocialis gondozo6 és apolo

8 oOra - 889921

Ovodai Dajka

4*




2518. Leanyvar, Bécsi ut 182.

Munkaidoé, szakfeladat

Iskolai végzettsége

4 ora - 889922

Szocialis gondozo6 és apolo

4 6ra - 889921

Szocialis gondoz6 és apold

l*

2524. Nagysap, Koztarsasag tér 3.

Munkaidoé, szakfeladat

Iskolai végzettsége

8 ora - 889922

Erettségi,
Szocialis gondoz6 és szervezd

4 ora - 889921

Szocialis gondozé és apold

2*

2518. Piliscsév, Marx Karoly ut 10.

Munkaido, szakfeladat

Iskolai végzettsége

Féiskol
8 ora - 881011 RO,
Szocialpedagdgus
8 ora - 889922 Apol6

8 ora - 881011

Szocialis gondoz6 és apold

8 ora - 889921

Szocialis gondoz6 és apold

8 6ra— 881011 Erettségi/Gyes/
4*
2523. Sarisap, Fo ut 69.
Munkaidé, szakfeladat Iskolai végzettsége
Fdiskola
8 ora - 881011 . ’
ord Altalanos szocialis munkés
8 ora - 889921 Erettségi, felnétt szakapold
8 ora - 881011 Szocialis gondozo és apold
8 ora - 889922 Szocidlis gondozo és apold
Erettségi
8 ora -889922 e e .
Szociélis gondozo és szervezd
5*

2531. Tokod, Deak Ferenc ut 8.

Munkaido, szakfeladat

Iskolai végzettsége

8 ora - 881011

Foiskola - szocialpedagogus

8 ora - 889922

Szociélis gondozo €s apold

& ora - 881011

Szocialis gondozo és apolo/Gyes/

8 6ra-889921

Erettségi

4*




2532. Tokodaltaré, Oregkoz 1.

Munkaidé, szakfeladat Iskolai végzettsége
Erettségi
8 6ra - 881011 L enesh )
Szocialis gondoz6 és szervezd
Féiskola,

) Altalanos szocialis munkas,
8 ora - 881011 . .
Szocialis asszisztens

4 6ra - 889922

4 bra - 889921 Szocialis gondozo és apolod

3*
2528. Uny, Kossuth Lajos it 2.
Munkaidé, szakfeladat Iskolai végzettsége
8 ora - 881011 | retisegl,
Mentélhigiénés asszisztens
6 Ora - 889922 Szociélis gondozo és apold
2 bra - 889921 8 P
2*
2525. Bajna, Hésok tere 4.
Munkaidé, szakfeladat Iskolai végzettsége
2 6ra-889922 szakiskola
1*

*dsszes létszam: 40 16

A szolgaltatasok, illetve mitkodési engedélyek valtozasai 2013. évben:

Az elmult évben strukturalis atszervezés tortént intézményiinkben 2013.01.01-t61
megsziintetésre keriilt a térségben a Tamogatd Szolgalat és a JelzOrendszeres
Hézisegitségnyujtas. A két szakfeladat megsziintetése szakdolgozoi 1étszamcsokkentéssel
tortént. Igy alakult ki az a sajatsdgos helyzet, hogy az intézményvezeté végzi a szakmai
munka mellett a dolgozokkal kapcsolatos személyi és munkaiigyi és gazdasagi feladatokat
is. A megndvekedett adminisztracids terhek sokrétlisége bonyolultabba tették a napi munkat,
és ezzel egyiitt id6t vesznek el a szakmai és az érdemi tevékenységtol.

A dorogi telephely vonatkozasiban Dorog Varos Onkormanyzata 2013.01.01.-t5] a
hazisegitségnyuijtas szakfeladat ellatasdra a Baptista Szeretettszolgalat Figyelj Ram!
Szocialis Szolgaltatoval kotott ellatasi szerzodést.

Szakmai tevékenység 2013. évben:

A telephely vezetékkel, rendszeresek a megbeszélések, mind a dolgozokat, mind az
ellatottakat érint6 kérdésekben, folyamatos a kapcsolattartas. Minden esetben az intézményi
szakmai napnak és mithelymunkanak a Dorogi telephely ad otthont, ahol az aktualis
problémak kezelése mellett, a szakmai ismeretek bovitése a cél.

Az intézmény kiemelt feladata a mindségi szolgaltatas. A személyi feltételek biztositottak, a
szakmai jogszabalynak megfelelden.



Képzések, tovabbképzések

Az intézmény telephelyei tovabbra is biztositjdk azoknak a hallgatoknak a gyakorlati
képzését, akik az alapellatasban szeretnék eltdlteni a kotelezd gyakorlatukat.

A szakdolgozok miikddési nyilvantartasba vételét, a tovabbképzési idoszak teljesitésének
jelentését az NCSSZI (Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet) felé, az intézményvezetd
végzi, tovabba a pénziigyi, valamint a tovabbképzési terveket a telephelyvezetokkel
egyeztetve késziti el.

Megoldando probléma az NCSSZI —részérdl, hogy az iigyintézés nem zokkenémentes. A
miuikodeési nyilvantartasba bejelentett dolgozo tobb honap mulva keriil visszaigazoldsra
illetve a tovabbképzési iddszakot teljesiték esetében tobbszori levelezés ellenére sem keriilt
visszaigazolasra.

Intézményiink dolgozoinak 90%-a szakképzet/36 6/ 2 f6 szakképesitése megszerzését végzi.

I11. INFRASTRUKTURALIS FELTETELEK
Targyi feltételek, fejlesztések, felujitasok (telephely épiileteire vonatkozo fejlesztések,
nagyobb javitasok stb.) 2013. évben -
Targyi feltételek
A mikodési engedélyek egy része hatdrozatlan iddre szol. A miikodési engedélyezd hatosag
kozbensd feltételként eldirta a targyi feltételek biztositasat, az akadalymentesitést, a
kovetkezo ellatasok mitkddési feltételeként:

e Piliscsév telephely —idOsek nappali ellatasa-Idések klubja/Hatalya: 2014.december

15-ig/

1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben meghatarozott szakmai 1étszamnormak teljesiilését:

e Tokodaltaré telephely-hazisegitségnyujtas/Hatalya:2014.december 31-ig/

Az intézmény tobb telephelyén az elmult évben is sikeriilt megvaldsitani az altalanos
felujitasokat, a festés-mazolast, a kiils0 kornyezet rendezését, informatikai gépek
beszerzését illetve cseréjét, a Szolgaltatasokhoz sziikséges targyi feltételek kialakitasat.
Ennek kovetkeztében a lakossag fogadasa, ellatdsa, a munkatarsak elhelyezése, a
munkavégzés targyi feltételei a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld, kulturalt kdrnyezetben
torténik.

Hatosagi ellendrzés 2013.évben

Magyar Allamkincstar /Allamhdztartdsi iroda/ 2013.04.29-30.
Igénybe vett tamogatas felhasznalasanak és elszamolasanak szabalyszeriisége illetve
jogszeriiségere kiterjedo vizsgalat

o Tamogato Szolgalat

o Jelzorendszeres Hazisegitségnyujtds

IV. Az ellatando lakossag

A KSH-adatai szerint a helyzetfelmérés idészakéaban a kistérségben €16 lakossag kozott a 65
¢év felettiek szama 5835 {6, az Osszlakossag 13,17 szazaléka. A kistérség dregedési indexe



2009-ben 103% volt. Az cllatando lakossag - a demografiai folyamatok enyhe hullamzasatol
eltekintve — hasonlo 1élekszamt 2013-ban.

A demogrdfiai és gazdasagi adatok jelzik az idosodés és idoskor jelenlegi és varhato
gondjait mind az egészség-betegség és mind a kockdzat arany vonatkozasaban.

Ez a folyamat éssztarsadalom problémaja. A csaladnak és az elldato gondozasi rendszernek
komoly kihivas mind szocialisan és pszichésen egyarant.

A miikodési teriilet lakossaganak adatai
Az ellatottak kore, demografiai és egyéb mutatéi*

Sor

| Mo | ssee b “lkgyhz/d)“;ftt
1. Annavolgy 995 148 14,87
2. Bajna 2058 302 14,67
3. Csolnok 3430 565 16,47
4. Déag 963 168 17,44
5. Dorog 12779 1737 13,59
6. Epol 667 114 17,09
7. Kesztole 2640 334 12,65
8. Leanyvar 1751 159 9,08
9. Mariahalom 692 76 10,98
10 Nagysap 1611 270 16,75
11 Piliscsév 2422 285 11,76
12 Sarisap 2989 463 15,49
13 Tokod 4386 648 14,77
14 Tokodaltaré 3203 472 14,73
15 | Uny 679 94 13,84
16 Osszesen: 41265 5835 (13,17%) 14,14

*forras:http://portal.ksh.hu2010.évi adat

Feladatmutatok/ Dorog és térsége Szociilis Alapellité Szolgalat /miikodési engedélyben szereplé
férohelyek szama/

Szocialis alapellatasok Mutato Szam
Idések klubja férdohely 265
Hazi segitségnyujtas ellathato személyek 105



http://portal.ksh.hu/

Etkeztetés 6 478

Idosek Nappali ellatasa

Nappali ellatast nyujtd szolgaltatds, elsésorban idéskoru lakosoknak- biztosit hétf6tol
péntekig napkozbeni tartdzkodasra lehetdséget, tarsas kapcsolatokat, valamint szabadidds
programokat.

Segitséget nyljt azoknak, akik szocialis illetve mentalis gondozasra szorulnak.

Kiilondsen indokolt esetben ellatast kaphatnak még azok a 18. ¢letéviiket betoltott
személyek is, akik egészségi allapotuk miatt szorulnak a fenti ellatasra. A Klub
mikodésének célja a csaladi gondoskodas potlasa, egyediillét érzésének megsziintetése,
egészségi és higiénés viszonyok javitasa.

Intézményiink kiemelt figyelemmel kiséri gondozottaink egészségi dallapotaban bekovetkezett
valtozdsokat. A nappali ellatast elsésorban iddskoru személyek veszik igénybe, akiknél ennek
az életkornak szamos kovetkezménye és befolydsa van az egyénre. Az oregedés kihivast
jelent szamukra, hogy megkiizdjon a korban elorehaladoan szaporodo nehézségekkel,
vesztességekkel. Az elldto rendszerben dolgozo kollégdaknak kiemelt szerepiik van benne,
hogy felismerjék ezt a valtozast és megeldzzenek egy kialakulo betegséget.

Az idések klubja altal nyujtott szolgaltatasok kore
- személyi tisztdlkodas biztositasa
- személyes ruhézat tisztitasa (mosas, vasalas)
- szabadidds programok szervezése,
- egészseégligyi alap- és szakellatdsokhoz valo hozzajutas segitése,
- eloadasok szervezése,
- mentalis gondozas

- hivatalos iigyek intézése, €életvezetési tanacsadas, kozosségi egyiittlét, pihenés
biztositasa.

- anappali ellatasban részesiilok (szocialis étkeztetés helyben fogyasztassal)

2013.év adatai: nappali ellatast igénybevevik szama telephelyenként

Csolnok | Dag Dorog Kesztol | Piliscsé | Sarisap | Tokod Tokodaltar | Uny Osszesen
Annavolgy | /20 fé/ | /25 f6/ | /30 fé/ c \ /30 fo/ /30 f6/ [} /20 6/ | /265 fo/

Hénap | /20 fé/ /30 f6/ | /30 fé/ /30 f6/

janudr 459 82 485 521 485 607 388 396 426 355 4204
februar 410 124 438 480 448 571 385 333 440 347 3976
mare. 419 140 434 513 487 569 378 344 442 349 4075
aprilis 422 147 461 578 526 605 372 382 469 365 4327
majus 432 158 461 534 527 573 391 366 407 344 4193
jiinius 407 115 429 516 471 552 353 333 422 358 3956
julius 451 160 527 632 529 647 449 387 469 365 4616
aug. 380 140 473 579 459 564 370 297 407 344 4013
szept. 385 144 483 567 482 575 410 334 422 358 4160
okt. 418 154 500 583 488 606 454 339 462 400 4404
nov. 382 139 414 565 407 561 399 357 424 352 4000




dec. 317 95 461 553 354 536 350 314 377 285 3642

Gssz. 4882 | 1598 5566 6621 5663 6966 4699 4182 5167 | 4222 49566

at1.251 | 1945 6,36 22,18 26,38 22,56 27,75 18,72 16,66 20,58 16,82 197,47

Az iddsek klubjaiban egész évben biztositjak, a kdvetkezoket (Heti foglalkozas-tervben a
faliijsagon tajékoztatd formaban, az ellatottak mindig tudjak, milyen programok lesznek),
tobb telephely heti tervébdl valogatva:

- TV nézés, sajtotermékek felolvasédsa, tarsasjatékok, kézimunkazas, rendszeres
testsuly- és vérnyomasméres.

- Hetente sziikség szerint mosas, fiirdetés lehetdsége a klubban, kéthetente fodrasz,
havonta pedikiirds valamint kozmetikus jar a klubba, és igénybe vehetik a
pluszszolgéltatast a klubtagok.

- Kézmives foglalkozas, kdzos torna,

- A kozosség életének azon jelentdés eseményeit tették szokdssa, hagyomannya,
amelyeket a klubtagok fontosnak éreznek (sziiletésnapok megiinneplése, betegek
meglatogatasa, kiranduldsok, tinnepek méltd megtartasa, ismeretterjesztd eléadasok,
részvétel az elhunyt klubtag temetésén).

- Generacids nap a klubban: a tagokkal és unokaikkal egyiitt tdltenek egy napot, ahol
kozos jatek, manualis foglalkozas, bogracsozas.

A klubvezeté ¢és a klubban foglalkoztatott gondozond elldtja a klubtagok kozosségi
egyiittlétével, szabadidés tevékenységével, személyi tisztalkodasaval, pihenésével,
mentalhigiénés gondozasaval, orvoshoz kisérésével, gyogyszer kivaltasaval, bevasarlassal
kapcsolatos feladatokat is. Az ellatas tekintettel van az id6s korara, igényére, egészségi és
mentalis allapotara. Nagy sikerrel folynak a klubban az egészségmegdrzé eldadasok,
tanacsadasok.

Unnepek, megemlékezések:

A nemzeti linnepekrdl megemlékeztek, az linnep hagyomanyarol, mibenlétérdl beszélgettek,
felelevenitették a helybéli szokéasokat, és tjabb ismereteket osztottak meg egymassal.
Lehetdségek szerint aktivan részt vesznek a falu szintli rendezvényeken is. A sziireti
felvonulasra krepp papirbol diszeket hajtogattak, melyekkel a szekereket és a lovakat
diszitettek fel.

2013.évi program terv az idések klubjaban (tobb telephely programterve, bemutatas
céljabol) Program tervek havi lebontasban késziilnek, tartalmazzdk az adott honap
aktualitdsat.

Tobbféle programmal szinesitik a klubtagok életét, vannak helyi sajatossagok, melyek koziil
néhanyat ismertetek:

Programok az iddsek klubjaiban kovetik a neves tinnepek megemlékezéseit, kiillonbozo
kulturalis programokat szerveznek, kirdndulasokat, szalonnasiitést stb. Farsang:

- szlovéak, magyar hagyomanyok felelevenitése, szokasok eljatszasa
- zenei anyag szlovak és magyar nyelven
- atelepiilés maskaras felvonulasan vald részvétel, ill. megtekintés Noénap:



a férfi klubtagok ajandékot készitenek, versekkel koszontik a ndket Marcius 15.

az tinneprdl szo6l6 verseket mondanak el a gondozottak:

a szabadsagharcrol szo616 énekek, Kossuth notak kozos éneklése

a falu k6z0os tinnepségén kozos részvétel Husvét:

a telepiilés hagyomanyainak felelevenitése: férfiak korbacsot fonnak

nok tojast festenek

az linnep soradn szlovak és magyar nyelvii koszontok

Az tlnnep eldtt a tisztelendd atya kotetlen beszélgetése a gondozottakkal a

Husvétrol Fold napja:

az aktiv idoskortiak bevonasa a falu szépitésébe

Anyak napi linnepség: 6vodasok, iskolasok kdszontik az idéseket Plinkosd:
tisztelendo atya latogatasa a klubba, kotetlen beszélgetés Augusztus 20. :

a teleiilési tinnepségen valo kozos részvétel - Kirandulas Esztergomba:

Bazilika, var megtekintése Sziiret:

A sziireti felvonulason valo részvétel
Sziireti mulatsag Oktober 23.
megemlékezés — felolvasds, kotetlen beszélgetés — emlékek felidézése 1ddsek

ovodasok, iskolasok k6szonté muisora a klubban

Onkormanyzat 4ltal szervezett iinnepségen valo részvétel Mikulas {innep:

a falu Mikulasa az iddseket is meglatogatja Lucazas:

a helyi hagyomany felelevenitése Karacsonyi késziilodés:

lelki felkészités az egyediilalloknak

Betlehemes jaték gyakorlasa, eldadas

Tisztelendd atya beszél a szeretetrdl

a dolgozok a gondozottaknak, a gondozottak egymasnak készitenek ajandékot
helyi karacsonyi hagyomanyok felelevenitése szlovak és magyar nyelven (dalok,

koszontdk), Kardcsonykor népi ajtatossag ,,szallast keres a szent csalad”

Az intézmény alapfeladatat meghalado6 programok

Az alapszolgaltatdsokat meghaladé programok — Szinhdz, muzeumlatogatas,

kirandulas biztositasa- az ellatottak kérésére, a programok egy része Onkoltségének
megfizetésével keriilnek megszervezésre.

Hazi segitségnyujtas

Hézi segitségnyujtas keretében - idOseknek, rokkantaknak, betegeknek, egyediil ¢léknek,
sajat otthonukban nytjtunk segitséget személyes- és a lakokornyezet tisztantartasaban, a
kovetkezOk biztositasaval:

» testi higiénia (segités a tisztalkodasban, borapolas, haj- és koromapolas, mosas, vasalas)

» étkezés (bevasarlas, sziikség esetén egyszerl ételek elkészitése, talalas, mosogatas)

* egészségiigyi ellatas (alapellatasi feladatok, gyogyszer- és gyodgyaszati segédeszkoz
ellatas, rendszeres orvosi feliigyelet, szakorvosi ellatas)

* lakékornyezet - tagabb és sziikebb kornyezet- megfelelé karbantartasa (takaritas,
ablaktisztas, fliggdnydk mosasa, stb). ligyintézések hivatali iigyekben
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* mentalhigiénés gondozas (mentélis irdnyitds, egyéni banasmod, meglévd csaladdal
kapcsolatkeresés és kapcsolattartas, levéliras, telefonalas, az ellatott korhazba kertilése
esetén a latogatas megszervezése)

* érdekvédelem (iigyek intézése, koziizemi szamlak feladasa, rehabilitacids intézménybe

torténd bejutas segitése)

A segitségnyujtas mindig személyre szabottan, tervszeriien és a fejleszteni kivant teriiletre
fokuszalva torténik. A részletes feladatellatashoz egyéni gondozési tervet kell késziteni,
amely évente van feliilvizsgalva. A szocialis gondozok gondozasi naplot vezetnek, amelyben
feljegyzik a gondozassal kapcsolatos eseményeket.

Problémat jelent szamunkra azok a szolgdltaté (K), akik jelen vannak a telepiiléseken a
hazisegitségnyujtasban. Szamos esetben nem tesznek eleget a jogszabdlyban eldirt
kotelezettségiiknek, hianyos szakmai tuddssal alkalmaznak egyéneket gondozond statuszban,
az alapvetd ismeretekkel sem rendelkeznek a hazisegitségnyujtas terén. Hazrol-hdzra jarva
gyiijtik a gondozottakat és foként azokat keresik akikkel ,, csak ’beszélgetni kell. A sulyosabb,
tényleges gondozasra szorulo igénylot nem vallaljak, azokat megkapjuk mi.....

2013.év adatai: hazisegitségnyujtas igénybevevik szama telephelyenként

Annavélg | Csolnok | Dag Kesztolc | Lednyvar | Nagysap | Piliscsév Sarisap | Tokod Tokodaltaré | Uny Osszesen
y /6 6/ /6 f6/ /6 f6/ /6f6/ /12f6/ | /6f6/ /15f6/ | /6f6/ /12 f6/ /6f6/ 105 f6

Hénap /6 6/
januar 0 62 80 22 55188 78 | 180 38 5 22 730
februgr 0 55 80 20 41177 79 | 143 28 4 20 647
marcius 8 60 80 20 56| 173 75| 156 33 4 20 685
aprilis 62 58 84 21 80 | 187 78 | 158 53 9 21 811
majus 57 63 84 22 82| 187 751|153 78 16 18 835
janius 46 55 80 20 76| 161 78 | 146 80 12 20 774
jalius 46 69 92 23 84| 196 80 | 160 91 17 23 881
aug. 60 55 83 21 86| 171 66 | 128 78 12 21 781
szept. 77 47 84 21 87| 179 72 | 150 81 15 21 834
okt. 88 64 88 22 82| 161 61| 187 75 19 33 880
nov. 74 72 61 19 90 | 144 54 | 168 76 11 29 798
dec. 44 70 49 17 77 | 144 42 | 169 56 11 18 697

Ssszesen 562 | 730 945 248 896 2068 838 1898 767 135 266 9353
Atl.251 2,23 (2,90 3,76 0,98 3,56 8,23 3,33 7,56 3,056 0,53 1,05 37,26
dsszesen | 2 3 4 1 4 8 3 8 3 1 1 38

*Bajna 66, Epél 6f6, Mariahalom 6£5
Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a legalabb napi egyszeri
meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdosan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilonosen

koruk,
egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik, vagy

hajléktalansdguk miatt
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Az étkeztetés a lakossag szilikségleteinek megfeleléen megszervezhetd, az étel

e kiszolgalasaval egyideji helyben fogyasztassal,

e clvitelének lehet6vé tételével,

e lakasra szallitasaval,
Ha az étkezésben részesiild személy egészségi allapota indokolja, a haziorvos javaslatara a
az ellatast igénybe vevo részére diétas étkeztetést kell biztositani.
Az étel hazhoz szallitasat szocialis segitdé munkatars végzi gépkocsival illetve kerékparral
viszi mindenkinek a lakohelyére az ebédet.
Problémat jelent a téritési dijat nem fizeto ellatottakkal az egyiittmiikodeés, nem mondjaik le
idoben az ebédet, nem jonnek a megadott idopontban az ebédeért, mosatlan piszkos az
ebédhordo. Tobbszori felszolitas utan gyakran egyiittmiikodés hianyaban megallapodas
felmondasra keriil sor.
Az idos nyugdijas banki letiltdssal kapja meg a jarandosagat, a személyi téritési dij a
jogszabadly szerint a teljes nyugdij dsszegébdl dllapithato meg. Sajnos egyre tobb ilyen
jellegii problémaval talalkozunk, ennek a jovobeni megoldasa a jogalkotokra var.

Fozokonyhak neve, pontos cime, szallitas menete

talalokonyhatél- ellatottakhoz
szallitast végzo személy
F6z6konyha neve, Telephely
cime
ELAMEN ZRT. Annavélgy gondozondk kiszallitjak, ellatottak elviszik
2510 Dorog, Csolnok gondozondk kiszallitjak,
Borbila ltp.8. Dorog gondozondk kiszallitjak, ellatottak elviszik
E6tvos konyha
Dag gondozondk kiszallitjak, ellatottak elviszik
Kesztolc gondozondk kiszallitjak, ellatottak elviszik
Jasz Gazdi Kft. 2080 [ Legnyvar gondozond a (fézékonyha altal biztositott
Plhs]éSZfalf’ Tinnyei gépjarmiibe beszall, és hazhoz szallitjak az ételt
t Piliscsév gondozondk kiszallitjak elektromos kerékparral
Uny gondozond kiszallitja, ellatott elviszi
Nagysap gondozond kiszallitja, ellatottak elviszik
Bdség Konyha Bt.
2509 Epol ellatottak elviszik
Esztergomkertvaros,
Damjanich u. 42. Sarisap gondozéndk kiszalliak
Brilla és Tischner Bt. | Tokod féz6konyha kiszallitja, ellatottak elviszik
2534 Tat
Heira Gastro Kft. Tokodaltaré féz6konyha kiszallitja, ellatottak elviszik
2532 Tokodaltaro
Téarna u.1.
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2013. év adatai

: étkeztetést igénybevevSk szama telephelyenként

Honap Annavolgy | Csolnok Dag Epol Dorog | Kesztolc Lednyvér | Nagysap | Piliscsév | Sarisap | Tokod | Tokodaltaré | Uny 0ssz.
janusr 789 808 735 40| 1028 778 392 744 888 | 942 755 1091 | 451 | 8652
februar 765 726 698 40| 1138 712 391 658 887 | 846| 710 1071 | 416 | 9058
mércius 784 731 678 541 1414 765 309 678| 900| 845| 758 1131 | 415 | 9462
aprilis 821 731 678 54| 1414 765 309 678 900| 845| 758 1131 | 415 | 9499
majus 831 783 713 84| 1476 884 411 710 950| 966| 834 1257 | 450 | 10349
jinius 874 680 665 72| 1332 805 361 682 879 | 929| 825 1247 | 399 | 9750
jalius 952 836 | 2238 176 1649 909 | 500 768 1065 |1057 |887 |1414 464 | 12915
aug. 815 741 709 80 | 1534 820 461 647 859 | 897| 758 1314 | 396 | 10031
szept. 836 807 719 84| 1578 839 454 746 885| 975| 780 1298 | 488 | 10489
oktéber 824 856 763 72| 1585 894 416 719| 901| 1073| 846 1398 | 536 | 10883
nov. 752 833 644 80| 1582 762 393 618 769 | 1010 | 846 1278 | 51110078
dec. 567 727 573 51| 1504 658 309 584 | 741| 898| 865 1169 | 391 | 9037
sszesen | 9610 9259 9813 887 17234 %591 4706 8232 | 10624 | 11283 | 9622 14799 | 5332 | 120203
At 251 | 38,29 36,88 [39,10 [353 |6866 3821 |1874 [32,79 |4232 |44,95 |38,33 58,96 21,24 | 478,90
osszesen
/f6/ 38 |37 39 4 69 |38 19 33 42 45 38 |59 21 | 482
Esélyegyenloség

A telephelyek intézményi programjai illeszkednek az adott telepiilés esélyegyenldségi
programjahoz. Az esélyegyenldségi feladatok betartdsa, végrehajtdsa az intézményekben
alapvetd fontossagli. Alapelviink az emberi méltoésag tisztelete, az Onkéntesség, a
szolgaltatdsokhoz vald egyenld hozzaférés, az egyén sziikségleteire szabott holisztikus
szemléletli segitségnyujtas, valamint az egyént koriilvevd természetes és mesterséges
eroforrasok kozotti hatékony, egymast segitd, €pitd jellegl egylittmiikodés.

Dolgozéi érdekvédelem, érdekképviselet
A kozalkalmazottak jogallasarol sz6lo 1992.évi XXXIIL.torvény 14§(1,2) bekezdés alapjan a
munkaltatd biztositja a részvételi jogot a Kdzalkalmazotti Tanacs tjan.

Intézményi egyiittmiikodés

Dorog és Térsége Csaladsegitovel rendszeres a kapcsolattartas, vannak kdzos gondozottaink,
akik a parhuzamos szolgaltatast veszik igénybe. Célunk tovéabbra is a megfeleld szakmai
munka végzése, széles korli ellatas biztositasa.

Szolgaltatasunkkal azt kivanjuk elérni, hogy mind az id6s, mind a fogyatékkal €16 felndttek,
gyermekek onallosagukat, onellatasi képességiiket megdrizve minél tovabb élhessenek sajat
otthonukban.
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Elismerésre mélté munkatarsaim tobbségének lelkiismeretes, sokszor magas szinvonalon
végzett munkdja, amelyet megtapasztalhattunk egy-egy intézményi szakmai nap,
egészségnap, idések napja rendezvény keretében is. Az intézményi szolgaltatasokat az
Onkorményzatok fenntartdi szerepe révén, a tarsintézmények szakmai szervezetek,
partnercégek egyiittmikdodése révén, legjobb tudasunk szerint, lelkiismeretesen toreksziink
teljesiteni, remélhet6leg Fenntartonk és kiemelten a Lakossag megelégedésére.

Dorog, 2014. aprilis 14.

Ujbanyi Tiborné
intézményvezetd
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