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Ikt. szam.: 102-60/2014.

Osszefoglalo beszamol6 a Leanyvar kozségben gyermekvédelmi feladatot ellaté intézmények
2013. évi tevékenységérol

A Gyermekjoléti Szolgalat mitkodését az 1997.évi XXXI.tv. a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol szolo torvény; a 15/1998.(1V.30.)NM rendelet a személyes
gondoskodast nyijté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirél szolo rendelet szabalyozza. A csaladgondozok
feladataikat az Etikai Kodex szerint, valamint az adatvédelmi torvény betartasaval végzik.

A telepiilés gyermekvédelmi rendszerének egységes attekintése céljabol, minden év marcius 31.
napjaig a gyermekjoléti szolgdlat Gyermekvédelmi Tanacskozast szervez, melyen a résztvevd
gyermekjoléti, illetve gyermekvédelmi feladatot ellatd szakemberek beszamolnak sajat
tevékenységlikrodl, atfogdan értékelik éves munkajukat, milyen feladatokat oldottak meg és azok
mennyiben voltak eredményesek. Feltarjak, hogy mi segitette, mi nehezitette, vagy akadalyozta
munkdajukat.

A kozos célok megfogalmazasa eldsegiti a gyermekjoléti alapellatas fejlodését, a szakemberek
egyiittmiikodését, a jelzérendszer Osszehangolt miikodését, a feladatok hatékonyabb,
szinvonalasabb ellatasat.

2013. év folyaman 21 gyermeket gondozott a szolgalat:
e alapellatasban 15 gyermeket (13 csalad),
e védelembe vétellel 6 {6t (4 csalad),

Ideiglenes hatalyu elhelyezésre, tovabba atmeneti nevelésbe vételre nem keriilt sor.

Szolgalatunkhoz az év folyaman 31 jelzés érkezett:

11 esetben 6nkormanyzat, jegyzo, gyamhivataltol
7 esetben kozoktatasi intézményekbol
6 esetben rendorségtol
3 esetben partfogo feliigyel6tol
2 esetben allampolgartol
1 esetben egészségiigyi szolgaltatotol (ebbél 1 védonoi jelzés)

A telepiilésen végzett tevékenységlink soran a kovetkezd problémakkal talalkoztunk a
leggyakrabban:

e gyermeknevelési nehézségek
e anyagi, megélhetési
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e sziilok vagy a csalad életvitele
e magatartas, teljesitményzavar

Szakmai tevékenységeink koziil a leggyakoribb a segitd beszélgetés valamint a csaladlatogatas. A
csaladban felmeriild diszfunkciok kezelése érdekében szintén gyakori a tandcsadés, valamint a
hivatalos ligyekben val6o kdzremiikodés.

A konfliktusok enyhités érdekében konfliktuskezelési tanacsokat is adunk.

A Dorog és Térsége Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozoi, szerdai napokon
O-t6l 12-ig tartanak iligyfélfogadast a leanyvari Polgarmesteri Hivatalban.

Az év soran nem tortént csaladgondozé valtas a telepiilésen, amelynek kdszonhetden a csaladokkal
val6 k6zos ,,munka” gordiilékenyebben zajlott.

Masfél éve latom el a telepiilésen a csalddgondozdi feladatokat a gyermekjolét terén.

Ugy érzem a csaladok nagy része elfogadott, sikeriilt megtaldlnunk a kozos hangot az eltelt idészak
alatt. A csalddgondozas sordn fontos, hogy a csalddok megszokjanak egy allandé személyt, akivel
megosztjak a problémaikat és ez altal idealis esetben bizalmi kapcsolat tud kialakulni.

A jelzérendszer tevékenysége és a gyermekjoléti szolgalattal valé egyiittmiikodése

A gyermekjoléti szolgalat a torvényi eldirasoknak megfelelden a gyermekek veszélyeztetettségének
felderitésére, és megeldzésére jelzorendszert mikodtet, akik a szolgalat koordinalasaval évente
felmérik a telepiilésen €16 gyermekek helyzetét.

Védelembe vétel kezdeményezése eldtt esetkonferenciat tartunk. Célunk a tapasztalatok
Osszegzése, a gondozasba bevont személyek altal vallalt feladatok teljesiilésének értékelése,
eredménytelenség esetén az okok feltdrasa, a felmeriild jabb problémak kezelési lehetdségeinek
megvitatasa. A rendelkezésre 4ll6 informaciok birtokdban tesziink javaslatot a gondozas tovabbi
formajara.

A gyermekjoléti szolgalat altal biztositott hattérszolgaltatasok

A csalddgondozok munkdjat, a hattérszolgaltatasként miikodtetett pszicholdgiai, jogi, fejlesztd-
pedagogiai és gyogypedagogiai szaktanacsadok segitik.

Sajnalatos mdédon a 2013. év november honaptol szolgalatunk nem rendelkezett pszicholdgussal.
2014. marcius honaptdl ismét miikddik a pszichologusi szolgéltatds. A koztes iddszakban ,,atmeneti
megoldasként” a klienseket a dorogi nevelési tanacsadd pszicholégusahoz irdnyitottuk

Sziikség szerint Dr. Zsarko Katalin pszichiater szakorvos nyujt segitséget ligyfeleinknek.

Intézményiinkben szervezett korrepetalas lehetoségét igénybe vehetik a telepiilésen ¢él6
gyermekek is, melyet a csaladgondozo sziikség esetén szorgalmaz.

Szolgalatunk altal szervezett prevencios tevékenységek

A Gyermekjoléti Szolgéalat a Csaladsegitd Szolgalattal kozosen szabadidés tevékenységeket
szervezett a kornyez0 telepiilések gyermekei szdmara.

Rendkiviil nagy sikert aratott a nyar sordn megrendezésre keriild két hetes programsorozatunk,
melynek alkalmaval tobbek kozott a felsorolt lehetdségekbdl valaszthattak az érdeklédok:
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- latogatas Budapestre a Mini- city Interaktiv Gyermekvarosba
- kirdndulas a Vaskapuba, Logatora, Budakeszi Vadasparkba
- latogatas a Varmuzeumba

A programok 0Osszedllitasakor természetesen tekintettel voltunk a gondozott csaladok nagy részét
érintd szerény anyagi lehetdségekre, igy tobb rendezvény alacsony részvételi diju valamint ingyenes
volt.

A Biitykolde elnevezésli jatszohazunk havi rendszerességgel varta az érdeklodd gyerekeket a
bazisintézménylinkben, kiillonféle szabadidds tevékenységekkel.

Jalius honapban hagyomanyainkhoz hiven megrendeztiik a telepiilésen nyari jatszohdzunkat.
A résztvevd gyerekek (nem csak gondozottak) nagy lelkesedéssel készitettek szebbnél szebb
nyaklancokat, karkdtoket gyongybdl és kiilonféle anyagokbol.

A 2014. év soran terveink kozott szerepel az tinnepkorokhoz kotott jatszohazak megrendezése.

Madjus honapban csatlakoztam a helyi Egészség Naphoz a csaladsegitd szolgalatunk két
kollegandjével, melynek alkalmaval 6nall6 - Dedk Madria csoportvezetd altal kifejlesztett - S.T.O.P.
programunkat mutattuk be az érdekl6dé gyerekek szamara egy vetélkedo keretein beliil.

November honapban szakmakozi megbeszélést szervezett gyermekjoléti szolgalatunk a telepiilésen,
amelyen részt vettek a jelzOrendszeri tagok. A csaladsegité szolgalat csalddgondozojaval, a
veédondvel és az iskola valamint az 6voda gyermekvédelmi feleldseivel folytatott megbeszélés soran
igyekeztlink még hatékonyabb modszereket kidolgozni a jelzérendszer miikddtetésére.

Terveink kozott szerepel negyedévente megrendezni a telepiilésen a szakmakozi megbeszéléseket
kiilonféle aktualis témakorokben.

Tisztelt Képviselo Testiilet!
Kérem, sziveskedjenek a Gyermekjoléti Szolgalat beszamoldjat megyvitatni és elfogadni.

Munkankhoz nyujtott segité tamogatasukat koszonjiik!

Leanyvar, 2014. februar 28.

Aranyos Zso6fia Toth Krisztian
csaladgondozo intézményvezetd
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sorszam szolgaltatas megnevezése fo
1. benti tigyfélfogadas 113
2. csaladlatogatas 106
3. els6 védelembe vételi targyalason valo részvétel 3
4, feliilvizsgalati tdrgyalason val6 részvétel atmeneti nevelésnél -
5. feliilvizsgalati targyalason vald részvétel védelembe vételnél -
6. elhelyezési értekezleten valo részvétel -
7. gyermekjoléti szolgaltatis 6sszesen (1-6.50rok) 222
8. pszicholdgiai tanacsadas 8
9. jogi tanacsadas 4
10. fejleszto pedagdgiai ellatas 1
11. esetmegbeszélés -
12. orokbefogadas -
13. Osszesen (8-12.50rok) 13
14. Gyermek csoportok (halmozott adatok)
15. Jatszohaz 7
16. Délutani Klub -
17. Osszesen (14-16.sorok) 7
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2. szamu melléklet
Prevencios tevékenységiink a szabadidé hasznos eltoltése érdekében:

Szolgalatunk célja, hogy a programokkal hagyomanyt teremtve biztositsuk a gyermekek szamara a
szabadidd hasznos eltoltését, valamint kis k6zosségiik er6sodését.

A szabadidd hasznos eltoltésének sziikséglete, a gyermekek szocializacidjaban és a csaladok minél
megfelelobb miikodésében fontos szerepet tolt be, amely a szocidlis munkaban is a prevencio egyik
fontos tertilete.

Kiemelt feladatunk, hogy a gyermekkorti lakossag korében ismertessiik, népszerisitsik a
gyermekjoléti szolgalat 4ltal szervezett és lebonyolitott szabadidds programokat.

. Sajnalatos modon egyre fiatalabb gyerekek kezében latni fiistolgd cigarettat. Ennek apropdja
gyanant meriilt fel a gondolat, hogy a dohanyzasrol is kell beszélni a fiatalokkal. A 45 perces
eldadas interaktiv jellegli: beszélgetds, informacié atadods és jatékos. Nagyon fontos, hogy a
gyerekek tisztdban legyenek a dohany ndvény eredetével, korabbi és jelenlegi funkcidjaval, a
novény kinézetével, a szervezetiinkre gyakorolt hatdsaval. A szituacids jatékok keretében
kiprobalhatjak, hogy képesek lesznek-e nemet mondani. A legveszélyeztetettebb korosztaly a
9-10 éves gyerekek, éppen ezért a mindenkori 4. osztalyt céloztuk meg az eldadassal.

o Napjainkban a blinmegeldzés kérdése egyre égetébb problémava valik, ezért az altalanos

iskoldk 5. osztalyaban a ,,Ne Tedd!” cimii bliinmegelézési program ,,NE lopj!” cimi filmjét
vetitettiik le. A 6. osztdlyban szintén a ,Ne Tedd!” cimii biinmegel6zési program
»Drogesuszda” cimil filmjét mutattuk be. A Fénykozpont altal készitett négy kisfilm (Ne
lopj!, Drogcsuszda) témait a leggyakrabban el6forduld, vagy legalabbis szoba keriild
bilincselekmények adjak: aldozatta valas, a drog, lopas. A tanuldk kortarsai ismerds helyeken
jatszanak el blincselekményeket. A filmek hitelességét tovabb ndveli, hogy a helyszineknek és
a szereploknek koszonhetéen a gyermekek szdméara megfoghatéva valnak, ,testkozeli
¢lményként” €lik at a bemutatott torténeteket, beleképzelik magukat a szereplok helyzetébe.
A filmek egyarant hasznalhatok elsddleges és masodlagos blinmegelézési céllal is, azaz
felhivjadk a még problémamentes célcsoportok figyelmét a veszélyeztetd helyzetek
elkeriilésére, de alkalmas a valamilyen médon mar érintett fiatalok problémamegolddsanak
elinditasara, segitésére is. A torténetek végén szakemberek — a gyakorlatban is praktizalo
ligyvédek, ligyészek- foglaljak 6ssze a jogi kovetkezményeket, biintetési tételeket.

. 7. osztalyban egy 0j sorozat keriilt elinditasra a ,,MIUTAN...” cimii drog prevenciés
program. Itt a gyerekek 5 tanoran keresztiil foglalkoznak a drog kiprobalasatol egészen a
leszokasig a folyamattal.

A torténetek azzal a hatdrozott céllal késziiltek, hogy eldsegitsék egyfajta tanar—didk, didk—
didk parbeszéd kialakulasat, amely e kényes téma, a drog, és drogfogyasztas koriil forog. A
film szandékosan nem tartalmaz teljesen hiteles elemeket, hiszen a nézdk fiatalok, akik koziil
sokak tanaraiknal is joval tobb, naprakész informécioval rendelkeznek e témaban. Ohatatlanul
el6tor beldliik a kritika, hiszen ha masért nem is, de ezért megnézik a filmet, s ekkor olyan
értekes informéciok birtokaba juthatunk, amelyre egyébként nem tehetiink szert. Az
informaciok birtokaban jobban lehet odafigyelni azokra, akik a legveszélyeztetettebbek, vagy
megtalaljuk annak maddjat, hogy a tovabbiakban a megeldzés terén merre, milyen iranyban
folytassuk a munkat, mire helyezziink nagyobb hangsulyt.

A film célja, hogy azok a gondolatok, félelmek, kérdések hangozzanak el a torténetek
kapcsan, amelyekre a fiatalok még nem tudjak a valaszt. Ezekrdl az érzésekrol,
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véleményekrdl sziikségszerli beszélgetni, nemcsak a haverok, baratok kozott, hanem felnott
segitségével, irdnyitasaval.

A torténetek izgalmasak, provokaldak, indulatokat valthatnak ki, egyszerre Ilehetnek
ismerdsek és ismeretlenek, vonzoak és ijesztoek. Szamtalan kérdés, dilemma és gondolat
fogalmazodik meg, ezért nagyon fontos, hogy a torténetek feldolgozasra, a kérdések,
gondolatok, kimondasra keriiljenek. A filmben szerepl6 fiatalok és kortarsaik az iskolapadban
nem arra varnak és vagynak, hogy a drogfajtakrol eldadast halljanak, hiszen az informaciok
konnyen elérik Oket. Sokkal fontosabb, hogy egy laza, kotetlen beszélgetés, jaték soran
kimondhassak, megbeszélhessék a benniik felmeriilt problémakat.

Ezért dontd szerepe van a pedagdgusnak (trénernek) abban, mi torténik az egyes epizdédok
utdn az osztalyban, a didkok, fiatalok kozott, mi zajlik a fejiikben, lelkiikben, belso
vilagukban.

Reményeink szerint a filmmel, mddszertani flizettel végzett foglalkozasok elmélyithetik a
tanardidk viszonyt, illetve a tanulok jobb megismeréséhez is hozzéjarulnak.

Hissziik, hogy a megeldzésben azok a szakemberek tehetik a legtobbet, akik jol ismerik ezt a
korosztalyt, és szivesen foglalkoznak gyermekekkel, fiatalokkal.

A 8. osztalyokban a ,,Hiszem, ha latom!” diszké balesetek megel6zése érdekében késziilt
kampanyfilm bemutatasiban miikodtiink kozre, illetve az iskolak kérése alapjan
szolgalatunk csaladgondozoi bonyolitottak le a prevencios programot. Az ORFK ,Tiszta
Fejjel” kampanya keretében a diszko-balesetek megelézése érdekében késziilt dokudrama
célja, hogy tragikus képsoraival hivja fel a fiatal nézok figyelmét. A kampany prevencios
célokat szolgal, bemutatva az ittas vezetés, drogfogyasztas és a diszko-balesetek okozta
tragédiakat.

A ,Kiabal” elnevezésii tarsasjaték bevezetésre keriilt a gyermekek korében. A komplex
blinmegeldzési program célja, megeldzni, hogy a gyerekek aldozatta vagy biinelkdvetdve
valjanak. A jaték a tanulok életkori sajatossagainak figyelembevételével a bliniigy, a drog, az
aldozattd valas és az iskola/szabadidd témait Oleli fel az altalanos iskola 4. osztalyos és a felsd
tagozatos didkjai szamara.

Téargy évben is fontos szerepet tulajdonitottunk a tanév folyaman havonta megrendezésre
keriil6 BUTYKOLDE kézmiives foglalkozasunkra. Itt a gyerekek fejleszthetik
kéziligyességiiket, finom motorikdjukat, kreativitdsukat €s megismerkedhetnek a honaphoz
kapcsolodo szokasokkal is. Igyeksziink minden honapban a honap hagyomanyainak, a jeles
napoknak megfelel6 feladatokkal késziilni. A foglalkozasok végén a gyerekek megmutatjak
elkészitett alkotasaikat.

Csoportfoglalkozasokat szerveztiink droggal kapcsolatba keriilt gyerekek részére, melyben
Hentes I1dik6 az ,,Ablak kilatassal” elnevezésii eltereld csoport vezetdje miikodott kozre.

A jelzérendszeri beszamolok alapjan elmondhatjuk, hogy telepiilésiinkon évrél- évre egyre
osszehangoltabban miikodik a gyermekvédelmi jelzérendszer. Igy a felmeriild problémékat
gyorsan ¢s idOben tudjuk észlelni és kezelni. Az intézmények irdsban jelzik a veszélyeztetett
gyermekeket, majd egyiitt ,,munkélkodunk”, a veszélyeztetettség megsziintetésére iranyulod
tevékenységben, figyelembe véve a segitségnyujtas minden lehetséges modjat, bevonva a
problémamegoldast segitd legkompetensebb szakembereket.
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Gazolé Kalandklub

2013-ban folytatodott az intézményiinkben 2012-ben indult prevencios klub a kiskamasz-, kamasz
korosztaly szamara, Simon Gabor vezetésével. Mivel minden honapban sor keriilt kirandulasra,
ezért 11 egynapos kirandulds keriilt megszervezésre, emellett a Gazold Nyari Téabort is
megszerveztiik. Az egynapos kirdandulasokon Osszesen 29 gyermek vett részt 110 alkalommal. A
kirdndulasok soran igyekeztiink minél tobb tdjegységre eljutni, és minden alkalomra betervezni
valamilyen kiilonleges kaland-élményt vagy kulturdlis, orszagismereti vonatkozasi kuriézumot. A
hagyomdanyos ,,szentivanéji” ¢&jszakai tara mellett felkerestikk a Sasfészek Turistahdzat is egy
szalonnaslitésre, de jartunk a Katalinpuszta melletti Rockenbauer Pal kopjafdnal is. A klub
szliletésnapjat a Naszaly-hegyi kilatonal iinnepeltiik. Tavasszal egy alkalommal ,kiilfoldre” is
latogattunk, hiszen felkerestiik a Helembai-hegységet.

A klub hidnyp6tld és az oktatas-gyermekvédelem kozti hid szerepe tovabbra is kiemelkedd, a
csaladgondozoi tevékenység kivalo kiegészitdje.

Nyari Taborok

1) Gazolo Tabor

A Gazolo6 Kalandklub egynapos kirdndulasaival osszefiiggden nyari tabort (,,Gazolo-tabor™)
szerveztiink, melyet a 2012. évi nyari taborhoz hasonléan a Napraforgdé Gyermekjoléti
Kozpont és Csaladsegité Szolgalattal (Bp. XVI. ker.) egyiittmiitkddve. A tabor helyszine a
Megalld Turistahdz volt (Palhaza, Zempléni-hegység), a tdbort 2013. julius 20-24. kozott
bonyolitottuk le, 14 gyermek részvételével, akik koziil 8 gyermeket a Dorog és Térsége
Gyermekjoléti Szolgalat delegalt. A programok kozott szerepelt gyalogos és kerékparos
turdzés, erdei kisvonatozas, a flizéri var megmaszdsa. A tdbort idén is Onellaitd mddon
bonyolitottuk, tehat mi magunknak foztiink kis csoportokban. A gyerekek — illeszkedve a
tabor kerettémajahoz ,,J0l banj a Cash-sel, avagy Pénz, iranytlivel” — egy garasgylijté lapon
gyljtogették a kiilonféle cimletli garasokat, melyeket teritésbdl, mosogatasbol, tlizrakasbol,
f6z¢Esbol és egyéb kozosségi tevékenységekbdl lehetett megszerezni. A végén ezeket
kiértékeltiik, és a legtobb garast gyijté gyerekeket megajandékoztuk (gyakorlatilag
mindenki kapott kisebb-nagyobb ajandékot, édességet). A tabor vezetésében részt vett Deak
Maria addssagkezelési tanacsado, a Csaladsegitd Szolgalat vezetdje is, aki a tdbor soran tébb
alkalommal tartott a gyerekeknek foglalkozast az altala inditott STOP program tematikéja
mentén. A Géazolo alapcélkitiizése és a STOP program prevencids szemlélete rendkiviil
hatékonyan talalkozott ezen tabor sordn, a gyerekek nyitottak és befogadoak voltak.

2) Sziinidei Gyerekprogramok

Idén eldszor szerveztilk meg a 15 telepiilés gyerekei szamara nyitott, 2 x 1 hetes ,,bejards”
tabort, melynek keretében minden napra terveztiink valamilyen tartalmas, kimozdulds
szabadidds programot (pl. Ram-szakadék, Budakeszi Vadaspark, Mini City, Maltai Jatszotér
sth.). A programsorozat nagy segitséget jelentett a dolgozo sziildknek, akik erre az iddre
biztos helyen tudtak gyermekiiket, de emellett célkitlizésiink volt a nyitas a lakossag azon
része felé is, akik még nem, vagy kevésbé ismerték szolgaltatasainkat, tevékenységiinket. A
szervezeés €s a lebonyolitas is kozosen tortént a Csaladsegitd Szolgalattal, a kollégak nagy
lelkesedéssel, odaaddan végezték munkdjukat, mely nekik is felfrissiilést jelentett a napi
munka mellett. Nagyon pozitiv visszajelzéseket kaptunk, fontosnak tartjuk, hogy a program
2014-ben is megvalosulhasson. A 2 hét alatt 42 gyermek fordult meg a programjainkon,
Osszesen 171 alkalommal.
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Feketehegyi Tabor

Egy masik egyedi és hianypotldo szolgaltatasunkkal kivantunk reagdlni az Aaltalunk és a
jelzOrendszeri tagok altal is tapasztalt, egyre ndvekvO magatartasi problémakra. Magatartaszavaros,
problémas, hiperaktiv gyerekek részére szerveztliink a feketehegyi Sasfészek Turistahdzba majus
21-23. kozott hétkdzi  tobbnapos, bentlakédsos, kiscsoportos személyiségfejlesztd tabort
pszichologussal, mentalhigiénés szakemberrel, kortarssegitovel, sok élménnyel, jatékkal,
kirandulassal, beszélgetéssel, kozos tevékenységekkel. Célunk a bajban 1€v6 és/vagy bajt okozd
gyerekek beilleszkedésének ¢€s teljesitményének javitdsa volt olyan hatékony programok altal,
melyek ¢letiik valamennyi teriiletére kiterjednek, szamukra Oromet okoznak, és fejlesztik a
kulcskompetencidikat. Ennek érdekében eldzetesen részletes tajékoztatd anyagot kiildtiink minden
iskolaigazgatonak, kérve az egyiittmiikodést. Sajnos a nagyszamu jelzett kezelhetetlen magatartasi
problémékhoz képest csak igen kevés iskola delegalt tanuldt a programba. A beérkezd javaslatok
alapjan allt 0ssze a résztvevok kore, azaz 7 gyermek és egy kortarssegitd. A tdboroztatd team 3 {6
felndtt szakemberbdl allt. A program igazolta sziikségességét, de az is nyilvanvalova valt, hogy
ilyen rovid id6 alatt gyokeres valtozasokat generalni nem lehet. Sziikséges a tiinethordozé gyerekek
csalddjaival torténd munka is, illetve a gyerekek problémdinak kezelése tekintetében a
folyamatjelleg, az utankdvetés. Mindenképpen fontos a program megtartasa, esetlegesen nagyobb
projektté bovitése. A tdbort Simon Géabor vezette.
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3. szamu melléklet
Mediacio

A mediacio (kozvetités) egy specidlis konfliktuskezelési modszer, amelynek 1ényege, hogy a két fél
vitdjaban mind a két fél kozos beleegyezésével egy semleges harmadik fél (mediator) jar kozben. A
mediator a problémamegold6 folyamat keretében segit tisztazni a konfliktus természetét, segit olyan
megoldast talalni, amely mind a két fél szadmara kielégito.

A mediacio fobb elemei:

az egyezkedést segitd technikak alkalmazasa,

e aprobléma megfogalmazasa,

o az allaspontok kozelitése,

o azegyezkedés folyamatanak 1épésekre bontasa,
o az empatikus kommunikécio fejlesztése,

o alternativ megoldasok keresése,

e kozO0s cél kialakitasa,

o abeszikiilés, bizalmatlansag, merev attitlidok kialakuldsanak megakadalyozasa.

Nem feltétleniil jelent jogilag kotelezd eljarasi rendet, illetve jogszabalyban meghatarozott specialis
format. A mediator nem dontdbird, sokkal inkabb vitavezetoként 1€p fel, hiszen a mediacid soran a
hangsuly a felek kozotti egyezkedésen van. Ez a leginkabb eldnyds vitarendezési technika az tlizleti-
, kereskedelmi- és a pénziigyi vilagban, ahol kiilonds jelentésége van a kiépitett kapcsolatrendszer
fenntartasanak, a jo hirnévnek, a gyors dontéshozatalnak.

Intézményilinkben a mediacids szolgaltatast 18 csalad 59 alkalommal vette igénybe.
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4. szamu melléklet

Kapcsolatiigyelet

Kb. 25 évvel ezel6tt Eurdpa kiilonb6zd orszagaiban egymastol fliggetleniil, egy idében jottek 1étre
azok a segitd szolgaltatasok, amelyek a csaladon beliili konfliktusok kezelésében, enyhitésében, a
szllok kapcsolatanak rendezésében, a gyermek mindkét sziilével vald kapcsolatanak apolasaban
nyujtottak segitséget. Ezeket a szolgaltatasokat kapcsolatkdzpontoknak, sziil6-gyermek talalkozasi
helyeknek, Magyarorszagon kapcsolatiigyeleteknek nevezték el. A kilencvenes évek vége felé ezek
a szolgaltatasok kapcsolatba léptek egymadssal, és 2001-t6] rendszeresen taldlkoztak az eurdpai
orszagok kapcsolatiigyeleti szdvetségeinek képviseldi abbol a célbdl, hogy meghatarozzak a
szolgaltatdsok egységes mitkodési alapelveit. Igy jott létre 2004-ben a Kapcsolatiigyeletek Eurdpai
Chartaja. Ebben a munkdban a Magyar Kapcsolatiigyeleti Mediatorok Orszadgos Szakmai
Szovetsége (MAKAMOSZ) is részt vett. Mint alapitd tag, az Eurdopai Kapcsolatiigyeletek
Szovetségének (CEPREP) a hatarozatai is befolyasoljak tevékenységét.

Hazankban a birésagok, majd a gyamhivatalok is egyre inkabb felismerték, hogy azon tul, hogy ez a
gyermekek érdeke, a hatésdgi munkat is nagymértékben segitik a kapcsolatiigyeletek. A
szakemberek kiilfoldi tapasztalatokat is felhasznalva kezdték el munkdajukat. Kozben alkalmazni
kezdték a kozvetités (medidcid) modszerét, joval a kozvetitésrol sz616 torvény megjelenése elott, az
Eurépa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak a csaladi kozvetitésrél szolo R (98) 1. sz. Ajanlasaval
(amely még 1998-ban késziilt!) tokéletes szinkronban: az ajanlas tamogatja a kotelezé
mediaciot, és fontosnak tartja, hogy a gyermekvédelmi kozvetité a gyermek mindenek feletti
érdekét tartsa elsédlegesnek. Szintén lényeges eleme ennek az ajanlasnak, hogy gondot kell
forditani a csaladi mediatorok kivalasztasara, megfelel6é kiképzésére, és a szakmai szinvonal
folyamatos kontrolljara.

A kapcsolatiigyelet masfél évtizedes tevékenysége utan adtak a jogalkotok jogszabalyi kereteket
ennek a munkdnak. Az 4gazati minisztériumban elkészitették a Gyermekvédelmi Torvény
modositasat, amelyben kapcsolattartasi ligyeletnek nevezték ezt a gyermekvédelmi szolgaltatast, és
2005. julius 1-t6]1 minden 40.000 lakosu telepiilésen eldirtdk megszervezését allami tdmogatas
mellett. A kapcsolattartds egy specialis forméja lett a mar kordbban is miikdo kapcsolatiigyelet.

A kapcsolattartasi iigyelet/kapcsolatiigyelet szolgaltatas igénybevételének modja
A birdsagi vagy gyamhivatali dontés alapjan, amelynek sordn a kapcsolattartds helyszineként
megjelolhetd a gyermekjoléti kdzpont vagy a kapcsolattartasi ligyeletet miikodtetd gyermekjoléti
szolgalat, vagy kapcsolattartasi ligyeletet miikodteté egyéb szakmai szervezet, melynek az
onkormanyzattal ellatasi szerz6dése van;
0 Az el6zdek hianyaban:
e az ¢rintettek egyiittes kérésére tortént gyermekvédelmi kozvetitdi eljaras (mediacid) soran
sziiletett mediacios megallapodasban foglaltak, vagy
e ha a kapcsolattartasra jogosult(ak) ¢s a kapcsolattartasra kotelezett egyiittes kérelmét
tartalmazoé keret-megallapodasban a felek kérik a mediaciot.

Szolgéalatunknal 2012. oktober 1-t6] miikddik kapcsolatiigyeleti szolgéltatas. A szolgaltatds mind a
15 tarsult telepiilés szdmara elérhetd. A 2013. évben 7 gyermek (5 csalad) 55 alkalommal vette
igénybe a felligyelt és a helybiztositasos kapcsolattartast.



10-B/2014.(V.26.) ELOTERJESZTES
10. napirendi pont

5. szamu melléklet

Kiegészités

A Gyermekjoléti szolgalat 2013. évi beszamoldjahoz

1.) Leanyvar kozség lakonépessége 1791 16, ebbodl 0-18 éves 355 6.

2.) A kozségben

a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiiltek szama 22 csalad, 42 gyerek.

b) rendkiviili gyermekvédelmi timogatasban részesiilé személy nem volt

¢) Leanyvari Altaldnos Iskoldba jard tanulok részére tankonyvtamogatast nem volt

d) Bursa Hungarica Felséoktatasi Onkorményzati palyazatra dsztondij kifizetés 400000,-Ft
Osszegben. Elutasitott segély kérelem 2013. évben nem volt.

e) A gyermekétkeztetést az onkormanyzat miikodteti melyhez 1 f6 dolgozot alkalmaz. Az
étkezOk atlagos 1étszama 32 6, ebbdl 50%-0s kedvezményben 22 {6, 100%-0s
kedvezményben 10 {6 részesiil.

3.) A gyermekek napkdzbeni ellatasat az Onkorményzat 6voda miikddtetésével biztositja. Az
intézmény 2013. 1. félévben a Pilisi Kozoktatasi Tarsulés keretein beliil mitkodott , 2013. 11
félévtol Leanyvar Kozség Onkormanyzata miitkddteti, 84 f6 6vodas gyermek napkozbeni
ellatasat biztositva.

7.)Leanyvar kozség Onkormanyzata a tovabbiakban is szeretné megfeleld szinvonalon
miikddtetni az 6vodai ellatast és szakellatdsokat (logopédia, sajat nevelési igényli gyermekek
ellatasa, stb...)

8.) Leanyviar kdzség Onkormanyzata biinmegel6zési programmal nem rendelkezik.

10.) Az dnkormanyzat és a civil szervezetek szabadidds programok , tinnepségek, rendezvények
szervezésében milkkddnek egyiitt. A ,,Falunap” (szeptember) az ,,Egészségnap” ( majus) tobb
mint tiz éve minden évben megrendezésre kertil, ezen rendezvények feladatainak ellatasdba
bevonasra keriilnek a gyermekek is. Az ,, Egészségnap” keretein beliil jatékos vetélkeddk,
iigyességi versenyek, egészségiigyi szlirések, életmodformalas ezekhez kapcsolddo tanacsadas ,
prevencids programok szervezése.



